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1.Tarification: Frais de garde

FREQUENTATION MATIN MIDI SOIR
6H45 A 8HO5 11H30 A 12h50 15H15 & 17H45

Sporadique :

Une période minimale d’'un

jour par semaine 4,27%* 4,27%* 8,00%*
ou
De facon occasionnelle, 24h
a 'avance
Réguliére :
2 périodes par jour. 9,70%*

Journée pédagogique :

16,55%"

Place réservée = place
payee

1.1 Un enfant inscrit « régulier » doit étre présent 2 périodes dans la
journée.

1.2 Un enfant inscrit « sporadique » doit étre présent 1 jour/semaine
raison de 1 période par jour ou de facon ponctuelle 24 heures & ['avance.
1.3 Le coUt des services est nontaxable.

1.4 Le principe place réserveée, place payée s’applique.

1.5 Comme les services de garde doivent s‘autofinancer, il est possible que
les parametres et 'horaire soient modifiés en cours d’année.

1.6 Le service de garde demeure fermé lors des congés fériés, ainsi qu’d la
semaine de relGche, pendant le congé de Noél et du 25 au 29 juin 2025.
Ces journées ne seront pas facturées.

*Montant indexé au 1er juillet et prévu dans les régles budgétaires du MEQ.




2. Responsabilités

2.1 Responsabilité institutionnelle :

211 Les éleves qui fréegquentent le service de garde sont sous la
responsabilité de I'école aux heures ou ils sont inscrits & ce service.

2.2 Responsabilités parentales :

2.2.1 Les parents doivent accompagner leur enfant jusqu’d 'éducateur
afin de confirmer son arrivée.

2.2.2 lLes parents doivent confirmer le départ de leur enfant &
'’éducateur avant de quitter le service de garde.

2.2.3 Les parents peuvent se préevaloir d'une protection accrue en
souscrivant & une assurance supplémentaire offerte aux écoliers & peu
de frais (exemple . pour couvrir les accidents ou la responsabilité du
Centre de services n'est pas mise en cause). Ceci est une assurance
personnelle & prendre par les parents.

2.2.4 |Les parents supportent I'entiere responsabilité de leur enfant aux
moments ou, en dehors des heures scolaires, celui-ci n'est pas inscrit au
service de garde (exemple : avant 6 h 45).

2.2.5 Les parents doivent tenir a jour le dossier de leur enfant (no de
téléphone, adresse).

2.2.6 Les parents doivent signaler toute absence au service de garde
418-686-4668 poste 411612 ou par courriel Q
sgarde.odyssee@CcSsSC.gouV.gC.ca

2.2.7 Il est O noter que les messages verbaux par les éleves ne sont pas

acceptes.

2.2.8 Le service de garde se réserve le droit de facturer aux parents un
objet brisé volontairement par son enfant ou de demander le
remplacement de 'objet brisé.


mailto:sgarde.odyssee@cssc.gouv.qc.ca

2.3 Garde partagee:

2.31 Chaqgue parent est responsable de transmettre sa fiche
d’inscription, les modalités de facturation de la garde partageée et son
calendrier de garde.

2.3.2 La garde partagée sera appliquée seulement 4 la réception des
documents et dans le dossier du parent qui aura transmis les
informations. Un retard dans la transmission des documents pourrait
retarder la mise en place du service de garde pour le parent n‘ayant
pas remis ses documents dans les délais prescrits.

2.3.3 Dans le cas d'un changement au cours de 'année, les modalités de
la garde seront appliquées lorsque le solde commun sera & zéro.

2.3.4 Si |la facturation n’est pas conforme aux modalités de la garde,
celle-ci pourra étre reprise uniguement pour le mois en cours. Il N’y a
pas de calcul rétroactif pour les mois antérieurs.

2.3.5 Le 16 aoUt 2022, le CSS de la Capitale a mis & jour son guide de
gestion des droits parentaux en milieu scolaire en lien avec des
modifications au Code civil et & la loi de linstruction publique (L.I.P.). Le
point 10 de cette politique nous précise les frais chargés aux parents en
contexte de separation. Ainsi, il y est écrit que le pere et la meéere sont
solidairement responsables des sommes dues en lien avec leur enfant;

Le CSSC n'a pas & gérer le jugement intervenu entre eux quant au
versement d'une pension alimentaire au bénéfice de lenfant. |l
reviendra 4 la mére ou au pere, selon le cas, de réclamer les sommes
qu’il a d0 acquitter et qui devaient étre payées par 'autre en vertu du
jugement ou de leur entente. En conséquence, aprés avertissement
qu’un des deux parents est en défaut de paiement, le service de garde
peut réclamer d un parent les sommes dues et non payées par l'autre
parent.



2.4 Responsabilités de 'éléve:

241 || est interdit d’apporter des objets personnels (jouets, toutous,
iIPod, caméraq, téléphone cellulaire, etc.) Ces objets ne sont pas permis &
'école. Cependant, il se peut qu’d l'occasion de fétes spéciales, il y ait
exception a cette regle. Vous en serez avises par écrit.

2.4.2 || est interdit d’avoir en sa possession des objets dangereux (arme,
briquet, etc.)

3. Absence de votre enfant:

Voici les modalités a connaitre sur les absences de votre enfant.

3.1 Le parent doit signaler toute absence au personnel du service de
garde.

3.2 Lors d'une absence, les frais de garde ne sont pas credités.

3.3 L’¢éleve absent parce qu’il participe & une activité de classe doit tout
de méme payer ses frais de garde

3.4 Dans le cas d'une maladie ou d’'une force majeure d’'une durée de 5
jours et plus, un crédit sera apporté a I'état de compte si et seulement si
le technicien responsable du service de garde recoit un billet médical
attestant 'absence de I'éleve.

3.5 Toute absence prolongée pour vacances doit étre signifiée 5 jours
ouvrables avant 'absence. Un crédit sera apporté a I'état de compte, et
ce, seulement si le technicien responsable du service de garde est
informé dans les délais prescrits.

Note: Nous appliquons le principe « journée réservée, journée payee »
en poursvivant l'objectif de maintenir un service de garde viable.



4. Modifications de fréequentation:

4.1 Les réservations faites & l'inscription peuvent étre modifiées avec un
préavis de 10 jours ouvrables (changement de statut : sporadique et
temps plein ou changement de fréquentation : suppression ou ajout) en
utilisant le formulaire prévu a cet effet.

4.2 Les nouvelles demandes de fréguentation seront traitées dans un
délai de 10 jours ouvrables.

5. Pénalités:

5.1 Retard lors des journées pedagogiques:

5.1.1 Inscription en retard . L'enfant sera accepté seulement s’il reste
de la place.

5.2 Retard en fin de journée:

5.2.1 Chaque fraction de 15 minutes de retard apres 17 h 45 entraine une
oénalité de 8,28 $ par famille. Aprés le troisieme retard, la direction
pourra suspendre le service.

5.2.2 Si |la situation se produit, le parent doit signer le jour méme le
formulaire «Pénalité de retard» que I'éducatrice en place lui présentera.

5.3 Chégue sans provision:

5.3.1 Lors d’'un cheque sans provision, sil y a des frais de pénalités qui
sont chargés a I'école, ceux-ci seront facturés aux parents. Par la suite,
seulement les paiements en argent comptant seront acceptés.



5.4 Retard de paiement:

5.4.1 Aprés un deuxieme avertissement, tout retard de paiement peut
entrainer la suspension du service de garde et déclenche une procédure
de recouvrement.

5.4.2 Toute inscription au service de garde d’'un enfant provenant d’'une
autre école et pour lequel il y a un solde dU au service de garde de cette
école sera refusée, et ce, jusqu’au paiement complet du solde du.

5.5 Procédure de recouvrement:

5.5.1 Un premier avis est envoye lorsqu'il y a retard de paiement; aprés 2
semaines, un avis est expedié avec la mention « dernier avis ». Le défaut
de se conformer entraine le recouvrement du compte par le service du
contentieux du Centre de services scolaire de la Capitale.

6. Facturation des frais de garde:

6.1 Les frais de garde sont payables entre le ler et le 20 de chaque
Mois. Les parents sont facturés en début de mois pour les présences
prévues. Aucuns frais ne sont rembourseés.

6.2 Veuillez noter que la facturation du mois de juin se fait en méme
temps que la facturation du mois de mai. Ainsi le solde du mois de juin
doit étre acquitté en entier au plus tard le 20 mai.

6.3 Le paiement Internet est disponible pour la plupart des institutions
financieres (Annexe 1). Le numéro de référence requis pour cette
opération apparait sur I'état de compte.

6.4 Les paiements par chéque peuvent étre déposés dans la boite qui
est située pres du bureau du technicien responsable.



7. Recu pour fin d’impots:

7.1 Sous la responsabilité de I'école, chague année financiére, des recus
pour frais de garde d’enfants sont remis aux parents qui ont contribué &
la garde de leur(s) enfant(s) en conformité avec les lois fiscales
existantes & la fois au gouvernement fédeéral et au gouvernement du
Québec (Releveé 24).

7.2 Au plus tard, le 28 février suivant la fin de l'année financiére
concernée (du ler au 31 décembre de 'année précédente), les recus
d'impdt sont remis aux parents. Au provincial, il N’y a pas de crédit
d’'impdt admissible pour les places & contribution réduite.

7.3 Ces recus sont disponibles sur Mozaik et sont émis au nom de |a
personne qui paie les frais de garde.

7.4 Le numéro d’assurance sociale est nécessaire afin de valider votre
recu.

7.5 Aucun changement de nom de |la personne bénéficiaire ne peut étre
fait sur les recus.



8. Les frais admissibles pour ’impot sont les

suivants:

Description des frais

Au provincial

Au fédéral

Frais de base pour les éleves reguliers v
Frais de garde pour les éleves sporadiques lors des v v
jours de classe

Frais de garde pour les éleves présents lors des v
journées pédagogiques

Frais de garde pour les journees hors calendrier et la v v
semaine de relache

Frais de garde supplémentaires (déepassement des v v
heures réguliéres de garde)

Frais de garde pour la partie du tarif des journées v v
pédagogiques qui exige le tarif régulier

Frais pour les repas

Frais pour les sorties éducatives

Frais de retard v v
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9. Départs journaliers:

9.1 L'enfant doit quitter le service de garde lorsqu'un parent vient le
chercher.
9.2 Sur autorisation écrite seulement (Annexe 2) des parents, I'éleve

peut quitter seul le service de garde. Un formulaire est prévu a cet effet.
L’heure doit étre fixe chaque jour.

9.3 L'éleve doit toujours aviser I'éducatrice lorsqu'il quitte le service de
garde.

9.4 Le transport des éleves est I'entiére responsabilité des parents.

10. Ratio:

10.1 Le ratio global est d’'un éducateur pour 20 enfants.

11. Journées pédagogiques:

11.1. Un lien électronique vers le formulaire d’'inscription est envoyé par
courriel au moins 2 semaines a l'avance. |l est important de répondre
avant la date limite. Aucune inscription ou modification ne sera
considérée apres la date limite.

11.2 L'inscription se fait pour chaque activité spécifique, et la date de
retour pour l'inscription doit étre respectée.

11.3 Le coUt est de 16,55% par jour. Sil devait y avoir une annulation
d’inscription, un avis de cing jours ouvrables est demandé afin de ne
pas avoir ce cout journalier.

1.4 Des frais supplémentaires de sorties ou d’activités peuvent étre
exigeés. lls sont alors préedéfinis et indiqués sur le formulaire d’inscription.
S’il devait y avoir une annulation d’inscription, un avis de cing jours
ouvrables est demandé afin de ne pas avoir ces frais supplémentaires.
Ces frais sont malheureusement maintenus si linstitution facture ces
frais.

11.5 Des frais de transport sont exigés en cas de sortie. Ceux-ci sont
remboursables en cas d’annulation dans les délais prescrits, mais non
remboursables au-deld de ce délai.

11



1.6 Il est possible guun groupe demeure au service de garde sans
activité qui requiert des frais additionnels si le nombre d’inscriptions est
suffisant. Il est obligatoire d’avoir un minimum de 12 éléves afin de
pouvoir offrir cette option, car il faut respecter le principe
d’autofinancement.

11.7 Le principe de place réserveée, place payée s‘applique.

Apres la date limite d’inscription, le service de garde acceptera de
nouvelles inscriptions selon les places disponibles.

12. Fermeture en cas de force majeure:

En cas de fermeture des établissements, I'information apparait sur
le site du Centre de services scolaire de la Capitale
(https://cssc.gouv.qc.ca) ou sur sa page Facebook

(https://www.facebook.com/csscapitale).

12.1 Lors d'intempéries, lorsque le Centre de services prend la décision
de fermer ses écoles, il place linformation sur son site internet et sa
page Facebook. Les parents sont invités a les consulter.

12.2 Le service de garde ne sera pas ouvert si 'annonce de fermeture
se fait avant 6 h 45.

12.3 Si 'aonnonce de fermeture se fait apres le début des classes, le
service de garde demeurera ouvert jusqu'au départ du dernier enfant,

tout en respectant I'horaire habituel. L'aspect sécurité doit inciter les
parents & venir chercher leur enfant le plus tot possible.

12.4 En cas de fermeture au cours de la journée (le midi), tous les
enfants normalement inscrits au service de garde le midi seront dirigés
vers |le service de garde.

12.5 Le service de garde ne facture pas les journées fermées pour
intemperies.

12
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13. Cas d’urgence

13.1 En cas de maladie ou d'accident, le service de garde avise les
parents, qui devront éventuellement venir chercher leur enfant.

13.2 Les parents doivent prévoir une personne a aviser en cas d'urgence
s'ils ne peuvent pas étre joints eux-mémes.

13.3 Dans les cas plus graves, l'éleve peut étre transporté par
ambulance & I'hdépital ou dans une clinigue médicale. Les frais de
transport sont assumeés par les parents.

13.4 L'éleve dont I'état de santé représente un danger pour les autres
eleves sera retiré temporairement du service. Les recommandations de
la santé publigue concernant les maladies contagieuses sont
respectees.

13.5 Le personnel du service de garde recoit une formation en

secourisme.

14. Boites & lunch:

14.1 Les parents doivent prévoir un bloc de réfrigération de type « ice
pack » dans |la boite d lunch de leur enfant. Des micro-ondes sont
disponibles, mais ne servent qu’d réchauffer les aliments et non pas &
les cuire ou & les décongeler. Une collaboration spéciale est demandée

aux parents afin dutiliser des contenants de styles thermos ou
simplement de fournir des repas froids.

14.2 Les boites 4 lunch, ainsi que les contenants, doivent étre identifiées
au nom de I'enfant.

14.3 Les contenants de verre sont & proscrire, afin d’éviter les bris.

14.4 |'enfant doit apporter ses ustensiles et ses condiments (ketchup,
moutarde, etc.).

14.5 Par souci d'une alimentation saine et équilibrée, les friandises,
gommes, croustilles de méme que les boissons gazeuses sont interdites,
sautf pour les occasions spéciales déterminées par le service de garde.
14.6 Par souci doffrir un milieu sécuritaire pour nos éléves souffrant
d’allergies séveres, les arachides, noix,_.amandes,_etc.,_sont interdites en

tout temps.




15. Prise de médicaments:

151 Le personnel du service de garde pourra administrer une
médication pour un enfant aux deux conditions suivantes :

1.Un formulaire d’autorisation (Annexe 3) pour 'administration de
medicament a été complété et signé par le parent.

2. Une étiquette de la pharmacie accompagne ledit formulaire. Sur
cette étiquette, figure le nom de léleve, celui du meédecin(si un
meédicament est prescrit par un meédecin), le nom du médicament,
sa date de péremption, la posologie et la durée du traitement.

16. Regles de condvite:

Le service de garde applique les régles de conduite en vigueur & I'école.
Les régles de vie ont comme objectif d’offrir un climat propice aux
apprentissages et un environnement oU chacun se sent en sécurité afin
de permettre 'épanouissement de chaque individu.

16.1 Je respecte les adultes et les éleves dans mes paroles et dans

mes gestes.
16.2 Je regle mes probléemes en discutant, et ce, sans violence.

16.3 Comportements inacceptables :

1.Avoir en sa possession des objets dangereux
2.Bataille

3.Fugue

4. Harcélement

5.Intimidation

6.Violence physique ou verbale

/. Taxage
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16.4 Voici les différents moyens qui peuvent étre mis en place afin
d’aider les éléves :

1.Appel aux parents ou communication sur le portail Mozaik
2.Changement de groupes sur une base temporaire ou permanente
3.Recompenses

4.Rencontres parents-éducateur-responsable-éleve

5.Reparation

6.Retrait inter-groupe

7.Réflexion

8.Avis de manquement

La Direction de I'école peut retirer du service de garde,
temporairement ou définitivement, l'éleve perturbateur qui commet
un geste de violence, un manque de respect grave ou qui fugue.

Lors d’un manquement majeur, le parent est avisé. Des
conséquences allant de la suspension au retrait complet du service
de garde peuvent étre appliquées.

i e

Technicienne-responsable

- Ecole
Service de garde \J E,°° ,
: o= L'Odyssée
Ecole L'Odysée y

418-686-4668 poste 411612
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Centre
de services scolaire

de la Capitale

Québec i ANNEXE 1

£3 E3
INSTRUCTIONS POUR LES PAIEMENTS PAR INTERNET

Nous désirons vous rappeler que les institutions financieres participantes sont :

Banque Nationale du Canada Caisses Desjardins
Banque Scotia Banque Laurentienne
Banque Royale Banque TD
Banque de Montréal CiBC
Tangerine
ETAPE 1:

e Nom du fournisseur : Nous avons demandé 'harmonisation du nom CSS de la
Capitale - Ecoles pour toutes les institutions financiéres. Pour faire la recherché,
inscrire «Capitale» dans le nom du fournisseur et rien dans la catégorie.

ETAPE 2:
e Ajouter le fournisseur CSS de la Capitale - Ecoles.

ETAPE 3 :

e Lors du paiement, inscrire le numéro de référence se trouvant sous VOS
coordonnées inscrites sur I'état de compte de votre enfant. Ce numéro est
composé de 20 chiffres, doit étre saisi sans espace et il débute par 7326 pour les
services de garde.

e Ne pas confondre avec le numéro de référence pour les fournitures scolaires. Le
fournisseur est le méme mais le numeéro de référence est difféerent et débute par
7324.

e Celui pour la formation professionnelle et les centres d’éducation des adultes

débute par 7321.

Note : les relevés fiscaux pour les services de garde seront émis selon le huméro de
référence inscrit lors du paiement.




ANNEXE 2

AUTORISATION A QUITTER SEUL LE SERVICE DE GARDE

Aux personnels du service de garde,

La présente autorise le personnel du service de garde & laisser partir

a tous les jours de la semaine

(Nom de I’éleve)

. A moins d'avis contraire, et ce,

(Indiquer I’heure)

par écrit avec votre signature, le personnel du service de garde

informera votre enfant qu'il doit quitter & I'heure indiqué sur cet avis.

Signature de I’autorité parentale Date

Technicienne-responsable '

. % ’ Ecole
Service de garde '0Odyssé
) b SSee
Ecole L'Odysée y
418-686-4668 poste 411612



ANNEXE 3

AUTORISATION DE DISTRIBUER UN MEDICAMENT

Le personnel de I'école pourra distribuer des médicaments a votre enfant conditionnellement a la
signature et a |a reception de ce formulaire.

Les renseignements inscrits par le pharmacien sur I'etiquette identifiant le medicament font foi de

l'autorisation des personnes autorisees a prescrire : il importe donc de toujours remettre le contenant
ariginal identifie au nom de I'enfant.

Sur cette etiquette doivent figurer le nom de I'enfant, l2 nom du médecin, le nom du médicament, Ia
date de peremption, |a posologie et |a durée du traitement.

Si votre enfant a besoin d'un medicament relie a2 une allergie severe, vous referer aux formulaires
appropriés, disponibles a l'ecole.

AUTORISATION DE DISTRIBUER UN MEDICAMENT (S.V.P. Ecrire en lettres moulées)

J'autorise un membre du personnel de I'ecole a distribuer le medicament suivant a mon enfant selon la
posologie indiquée :

MNom de I'enfant Prénom : Classe :
Periode du au Annee:
MNom du m 1

DISTRIBUTION DE MEDICAMENTS DANS LES MILIEUX SCOLAIRES 03 juillet 2013

PGEEIGQIE 1l.||.".||-|.|l'l_- ek NN enguaenEene § oo

{Voir etiquette du pharmacien, au besoin)

Moment de 'administration (ex.. au repas, heure), si au besoin, préciser a quel moment le donner :

(Au service de garde lors de journée pédagogique distribution Qui Mon )
Voie de distribution : Inhalation (pompe) : _ Orale : Feau : _
Le medicament doit-il étre refrigéré? : Oui Mon : B

Effets indésirables importants attendus :

Signature du parent ou du titulaire de l'autorite parentale

Télephone du parent ou du titulaire de 'autorité parentale :

Télephone en cas d'urgence :
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Lien avec l'enfant : Date :

PREVENIR L'ECOLE DE TOUT CHANGEMENT ET DE TOUT RENOUVELLEMENT DE LA PRESCRIFTION.
DOCUMENT DE REFERENCE DISE OMIELE A1 SECRETARIAT.

DISTRIBUTION DE MEDICAMENTS DANS LES MILIEUX SCOLAIRES 03 juillet 2013



REGISTRE DE DISTRIBUTION DE MEDICAMENTS PRESCRITS

NOMDE L'ENFANT :

Nom du meédicament :

Posologie:

Date d’exp. :

Heure:

NOM DU
MEDICAMENT

POSOLOGIE

HEURE

DATE

SIGNATURE DE L’ INTERVENANT
QUI A DIS TRIBUE LE MEDICAMENT

DISTRIBUTION DE MEDICAMENTS DANS LES MILIEUX SCOLAIRES 03 juillet 2013

I--J




Centre
de services scolaire
de la Capitale

Québec ez ANNEXE 4

RETARD A LA FERMETURE

Nom de I’éleve:

Date:

Heure de départ:

Tout retard apres I'heure de la fermeture du service de garde (17h45)
entraine une_pénalité de 8,28% par famille aprés chaque fraction de 15
minutes. Aprés le troisieme retard, la direction pourra suspendre le

service.

Signature de I’éducateur:

Signature du parent:

Technicienne-responsable )

. Ecole
Service de garde \) '0Odyssé
, —— ssee
Ecole L'Odysée y
418-686-4668 poste 411612






